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Regulamento Interno
C.ATL.

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

NORMA 1
Ambito de Aplicagio

A Associagio de Beneficéncia Cultural ¢ Recreativa da Freguesia de Lagarinhos, Instituiciio Particular de

Solidariedade Social, estd situado na Quinta do Fidalgo ¢cm Lagarinhos e desenvolve atividade de apoio
social C.A.T.L. a criangas dos 6 aos 12 anos.

Esta resposta social, rege-se pelas seguintes normas:

NORMA II
Objetivos do Regulamento
~ O presente Regulamento Interno visa:

1. Promover o respeito pelos direitos das criangas, nomeadamente da sua dignidade e intimidade
da vida privada;

2. Assegurar a divulgagio e o cumprimento das regras de funcionamento do
estabelecimento/estrutura prestadora de servigos;

3. Promover a participacdo ativa dos utentes clou seus representantes legais ao nivel da
gestéo desta resposta social.

NORMA 11
Servigos Prestados
Os servigos prestados pelo CATI- definem-se em:
1. Apoilo socio-familiar:
1.1. Promocéo do acolhimento, guarda, protecdo, segurancga e de todos os cuidados
basicos necessarios a criangas ¢ jovens;
1 2. Vertente da retaguarda familiar, durante o tempo parcial de afastamento da crianca ou

Jjovem do seu meio familiar, através de um processo de atendimento individualizado e
de qualidade, que inclui os servigos direcionados aos cuidados basicos de:

1.2.1. Alimentagdo (almogo ¢ lanche) - diferenciada de acordo com as necessidades da
crianca/ jovem;

1.22. Saude assegurando o desenvolvimento harmonioso da crianga/jovem,
colaborando com a familia na detegdio e despiste precoce de situagdes de doenca,
inadaptagdo ou deficiéncia, proporcionando o seu adequado encaminhamento.

1. Apoio educativo-pedagdgica:
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2.1. Promogio do desenvolvimento integral da crian¢a/jovem, num clima de seguranga
afetiva e fisica, acompanhando e estimulando o seu processo evolutivo, através de
praticas adequadas a cada faixa etaria;

2.2. O desenvolvimento pessoal e social da crianga/jovem;

2.3. A colaborag@o e partilha de responsabilidades no processo educativo com a famibia;

2.4. O favorecimento da formagio e desenvolvimento equilibrado da crianga/jovem, através
da promocio de aprendizagens diferenciadas e significativas;

2.5. A estimulagio do desenvolvimento da crianca/jovem, nas suas componentes
emocional, cognitiva, comunicacional, social ¢ motora, através da implementacio de
praticas ludico-pedagdgicas infencionais, estruturadas e organizadas.

CAPITULO I
DEFINICAO E OBJETIVO

- NORMA 1V

Definicdo
O Centro de Atividades de Tempos Livres ¢ uma resposta social, desenvolvida em
equipamento, gue proporciona atividades de lazer a criancas e jovens a partir dos 6 anos,
nos periodos disponiveis das responsabilidades escolares e de trabalho, desenvolvendo-se
através de diferentes modelos de intervencéo, nomeadamente acompanhamento/ inser¢éo,

pratica de atividades especificas e multi-atividades.

Norma V
Objetivos
Sdo objetivos do CATL, nomeadamente:
1. Criar um ambiente propicio ao desenvolvimento de cada crianga ou jovem, por forma
a ser capaz de se situar ¢ de expressar num clima de compreensfio, respeito e
aceitacdo de cada um;
2. Colaborar na socializagfio de cada crianga ou jovem, através da participagéo na vida
em grupo;
Favorecer a inter-relacio familia/escola/comunidade/estabelecimento, em ordem a uma
valorizagdo, aproveitamento e rentabilizagio de todos os recursos do meio;

4. Assegurar o acompanhamento das criangas no seu percurse escolar, nomeadamente
nas deslocagdes para o estabelecimento de ensino e nos momentos livies das atividades

letivas;
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5. Proporcionar atividades integradas num projeto de animagdo sécio-cultural, em que as
criangas possam escolher e participar voluntariamente, considerando as carateristicas dos
grupos ¢ tendo como base o maior respeito pela pessoa;

6. Melhorar a situacéo socio-educativa e a qualidade de vida das criancas;
7. Potenciar a interagdo e a inclusfo social das criangas com deficiéncia, em risco e em
exclusdo social ¢ familiar.

CAPITULO 11
PROCESSO DE ADMISSAQ DOS UTENTES

NORMA VI
Condicdes de Admissio Séio
condi¢Oes de admisséo das criang¢as/jovens na valéncia:

1. Ter idade igual ou superior a 6 anos até ao final do ano ¢ivil em que se inscreve no
CATL;

2.Efetuar a inscrigdo e respetivo pagamento;
3.Efetuar o pagamento do seguro escolar,

A admissfio de criancas/jovens portadores de deficiéncia carece de avaliacio e parecer prévio
positivo por parte de técnicos e especialistas, salvaguardando também a existéncia do pessoal e
dos meios necessarios e especificos a este servigo.

NORMA VII
Inscricéo
Para efeitos de admisséo, o Encarregado de Educagdo ou representante legal devera proceder ao

preenchimento de uma ficha de inscriio, devendo fazer prova das declaracbes efetuadas,
mediante a entrega de copia dos seguintes documentos:

1. Cartio de cidaddo ou Cédula Pessoal da crianga50vem e do Encarregado de
Educacéo ou representante legal;

2. Boletim de vacinas;
Informacfio sobre alergias,- intolerdncias alimentares elou da necessidade de dietas
especificas;

4. Identificagido do Médico de Farnilia;
Cartdo de utente do servigo Nacional de Saiide ou de qualquer outro subsistema a q a

crianca/jovem pertencga;

6. Contactos telefonicos do Encarregado de Educagio ou representante legal da
crianga/jovem;
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7. Documentos comprovativos do rendimento do agregado familiar, nomeadamente a Gltima

declaragdo de IRS ¢ o 1iltimo recibo de vencimento;
1- Caso o agregado familiar ndo se enquadre na alinea anterior e beneficie, entre outras,

das seguintes situacdes: rendimento social de insercfio, fundo de desemprego, baixa
clinica, reforma/pensdo ou se encontre desempregado sem rendimentos, devera
comprovar, documentalmente, a respetiva situagiio;

1.Documentos comprovativos de despesas fixas mensais;
2.Documentos de identificacfo dos encarregados de educagéio;

3.Certiddo de sentenca judicial de regulacio do poder paternal, sempre que necessario.

NORMA VIII
Critérios de Admissio

Sao critérios de admissdo:
1. Criangas/jovens que tenham frequentado a Instituigdo no ano anterior;
2. Familiares de colaboradores da Instituic#o;
3. Criangas/jovens em situacfo de risco;
4. Auséncia ou incapacidade dos pais em assegurar aos filhos os cuidados necessarios;
5. Criancas/jovens de familias monoparentais;

6- Criangas/jovens residentes na drea da Pardquia;
7. Criangas/jovens com irmio (s) a frequentar a Instituicio;
8. Criangas/jovens cujos pais trabalham na 4rea de implantagfo da Instituicéo;

9. Criangas/jovens cujos pais trabalhem fora do lar,
10. Criangas/jovens que frequentam a Escola da area da Instituico;
11. Criangas/jovens de familias numerosas.

As vagas sflo preenchidas de acordo com a lista de inscrigdo, podendo a Direcdo da
Instituicio considerar eventuais situacfes especiais do agregado familiar, tendo
especialmente em conta situagdes de risco para a crianga/jovem.

NORMA IX
Admissgo
A admissfio da crianga/jovem & valéncia do Ceniro de Atividades de Tempos Livres ¢ da

responsabilidade da Direcéo da Instituigdo.

NORMA X

Processo Individual do Cliente
Na sede da Instituigio existe, para cada utente, um processo onde consta a identificacéio
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pessoal do mesmo, os elementos sobre a sua situacio social e econdmica, as suas necessidades
especificas, os seus habitos de vida, gostos e interesses, bem como a identificacdo e contato do
Encarregado de Educagio ou representante legal da crianga60vem.

NORMA XI
Listas de Espera

1. Caso ndo seja possivel proceder & admissdo por inexisténeia de vagas, deverd ser
comunicado ao Encarregado de Educagfio ou representante legal da crianga/ jovem a
posigdo que este ocupa na lista de espera.

2. A ordenagio da lista de espera respeitard os mesmos critérios indicados para a admissdo.

CAPITULO IV
INSTALACOES E REGRAS DE FUNCIONAMENTO

NORMA XII
Instalagdes

l. O CATL da Associagio de Beneficéncia Cultural e Recreativa da Freguesia de Lagarinhos
tem as suas instalacdes de refeicdes na Quinta do Fidalgo em Lagarinhos, composta por drea
administrativa; 4rea de refeigBes; drea de higiene — instala¢Qes sanitarias; drea de convivio—
sala polivalente, sendo area de estudo e salas de estudo acompanhado na Rua das Escolas S/N
na sala da Escola Priméria de Lagarinhos

NORMA X1
Horérios de Funcionamento

1. O CATL funciona de segunda a sabado, feriados municipais, nacionais e dias santos das 07:30 as
19:00 horas.
2. O CATL encerra aos domingos

NORMA XIV
Pagamento de Mensalidades

O pagamento da mensalidade € efetuado essencialmente até ao dia 10 de cada més, na Secretaria
da Instituicdo, entregue no envelope devidamente identificado, fornecido pela Instituigdo para esse

efeito.

NORMA XV
Tabela de Comparticipagoes/ Precério de Mensalidades

1. A tabela de comparticipagdes familiares foi calculada de acordo com a legislagio/
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3. O Encarregado de Educacio ou representante legal da crianca/jovem tém o dever de informar

a Institnigdo de quaisquer alteragdes aos seus rendimentos que interfiram com a definigio e
revisio da respetiva comparticipagio familiar.

NORMA XVII
Refeigbes
1. O servigo de alimentagfio contempla as seguintes refeicdes didrias:
1.1. Almogo;
12 Lanche.

2- As refeigdes referidas no ponto anterior serfio disponibilizadas is criangas/jovens de acordo
com o seu periodo de permanéncia na valéncia.

3. Asementas serdo afixadas, semanalmente, em local visivel.

4, A alimentagio sera ajustada a alergias alimentares, a intolerdncias alimentares elou a
nemssidade de dieta.

NORMA XVIII
Passeios ou Deslocagdes
1- Quando o Centro de Atividades de Tempos Livres promover passeios ou deslocacdes em
grupo, sera solicnado por escrito uma autorizagio expressa assinada pelo Encarregado de
Educagéio ou responsavel legal do utente.

2 Os servigos regulares da valéncia continuario a ser assegurados para todas as criangas/ jovens
que ndo possam usuiruir das saidas referidas no mamero anterior.

NORMA XIX
Quadro de Pessoal

O quadro de desta Instituigdo prestadora de servigos encontra-se afixado em local visivel,
contendo a indicagio do mimero de recursos humanos (direcdo técnica, equipa técnica, pessoal
auxiliar e voluntirios), formag¢do e contetdo funcional, definido de acordo com a
legislag@o/normativos em vigor-

NORMA XX
Organizacdo Pedagbgica
1. O CATI- é coordenado por uma Educadora nomeada pela Direcfio e que assegura a
execugéo das linhas orientadoras e de coordenacfo da atividade pedagdgica.

2. OCATL funciona sob a responsabilidade de uma Educadora que dirige ¢ orienta as
fungdes das respetivas auxiliares de agfio educativa.
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CAPITULO V

DIREITOS E DEVERES

NORMA XXI
Direitos dos Utentes

Sem prejuizo das regras genericamente estabelecidas neste Regulamento, os utentes do Centro

Atividades de Tempos Livres tém ainda os seguintes direitos:

L

Igualdade de tratamento, independentemente da raca, religifio, nacionalidade, idade,
sexo ou condicdo social;

Utilizar os equipamentos da Instituigdo disponiveis para a respetiva sala de
atividades e espagos de recreio;

Participar nas atividades promovidas pelo CATL:;

Receber cuidados adequados de higiene, seguranca e alimentacio;

Respeito pela sua identidade pessoal ¢ reserva da intimidade da vida privada
¢ familiar;

Nio estar sujeito a coacdo fisica elou psicologica.

NORMA XXII
Deveres dos Utentes

Sem prejuizo das regras genericamente estabelecidas neste Regulamento, os utentes do Centro de

Atividades de Tempos Livres tém ainda os seguintes deveres:

1.

2
3.

4,

5.

Cumprir as nomas da valéncia de acordo com o estipulado neste Regulamento
Interno;
Cumprir os hordrios fixados;

Respeitar todos os colaboradores da Instituicio;

Ao entrar nas instalagdes do CATL, a crianga/jovem deverd ser acompanhada por um
adulto e entregue, diretamente, ao colaborador destacado para esse fim;
O uso de adornos (fios, brincos, anéis, entre outros) ndo ¢ permitido nos casos
em que os responsaveis dos servigos entendam que tais objetos constituam um
fator de risco para o préprio ou para outros;
O CATL nfo se responsabiliza por brinquedos, adornos ou outros objetos que a
criangab0vem leve para a Institui¢fo, independentemente do seu valor.

NORMA XXIII
Direitos dos Encarregados de Educagédo ou responsaveis legais

1. Ser nformado e participar em todas as situagdes relacionadas com as suas criancas/jovens,
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sejam de natureza pedagdgica ou outras;

2.
3.

1

Apresentar aos responsaveis de servicos ou 2 Diregdo quaisquer problemas,

Ser atendido individualmente pelos responsaveis da Instituicdo;

criticas ou sugestdes que considerem necessdrias ou pertinentes.

NORMA XXIV

Deveres dos Encarregados de Educagfo ou responséveis legais

Pagar, pontualmente, a comparticipagio familiar, as atividades extracurriculares ou qualquer despesa

extraordindria da responsabilidade do utente;

2.

os eventuais problemas encontrados;

satide do utente;

comportamento ¢ possiveis alteragdes;

Ser correto e educado nos contatos que estabelecem com os diferentes colaboradores da Instituigéio.

NORMA XXV
Direitos da Entidade Gestora da Instituicio Sdo

direitos da entidade gestora da Institui¢fo:

A lealdade e respeito por parte dos utentes e pessoas proximas;

Exigir o cumprimento do presente Regulamento;

Receber as comparticipagBes mensais e outros pagamentos devidos, nos prazos

fixados.

NORMA XXVi
Deveres da Entidade Gestora da Institui¢do

530 deveres da entidade gestora da Instituicio:

L
2.

Garantir a qualidade dos servigos prestados;
Garantir a prestagio dos cuidados adequados & satisfacio das necessidades

dos utentes:

Garantir a0s utentes a sua individualidade ¢ privacidade;

Garantir o sigilo dos dados constantes nos processos individuais dos
utentes;

Desenvolver as atividades necessarias e adequadas de forma a contribuir
para o bem-estar dos utentes;

Possuir livro de reclamacées.
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NORMA XXVII

Contrato
Nos termos da legislagdo em vigor, entre o Encarregado de Educacfio ou o representante legal da

crianca/jovem e a entidade gestora da Institui¢io deve ser celebrado, por escrito, um contrato de
prestagdo de servigos.

NORMA XXVII
Cessacéo da Prestacdo de Servicos

Em caso de desisténeia da frequéncia dos servicos do CATL, o Encarregado de Educagéo

ou representante legal da crianca40vem devera comunicar esse ao Responsavel do CATL
com a maior antecedéncia possivel.

NORMA XXIX
Livro de Reclamagbes

Nos termos da legislacio em vigor, este estabelecimento/ servigo possui livro de reclamacgdes, que
" podera ser solicitado junto da Secretaria da Instituicdo sempre que desejado.

CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS

NORMA XXX
Alteragdes ao Regulamento
Nos termos do regulamento da legislacdo em vigor, os responsaveis dos servigos deverfo
informar e contratualizar com os Encarregados de Educagio ou representantes legais das
criangas/jovens sobre quaisquer alteracdes ao presente Regulamento com a antecedéncia

minima de 30 dias relativamente a data da sua entrada em vigor, sem prejuizo do direito a
resolugéo do contrato a que a estes assiste.

Estas alteragdes deverdio ser comunicadas & entidade competente para o licenciamento/
acompanhamento técnico do Centro de Atividades de Tempos Livres.

NORMA XXXI
Integracdo das Lacunas

Fm caso de eventuais lacunas, as mesmas serfo supridas pela entidade proprietaria do
estabelecimento/servigo, tendo em conta a legislagdo/normativos em vigor sobre a matéria.
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NORMA XXXII
Disposi¢des Complementares — Satde

1. Em caso de doenga ou acidente, a Instituigiio obriga-se a comunicar imediatamente o facto
ao Encarregado de Educagio ou responsével legal.

2. Se necessdrio, serfio promovidas as diligéneias para o transporte e internamento em unidade
hospitalar da crianga/jovem que dele carega, no dmbito do Servigo Nacional de Satde.

3. O Encarregado de Educacdo ou responsavel legal, depois de avisado pelos servigos,
conforme referido no ponto 1, serd responsdvel pelo devido acompanhamento da
crianga/jovem na unidade hospitalar.

Lagarinhos, 31 de julho de 2022
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